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Mis Aplicaciones Web

¢Como pedir la devolucion de percepciones por
compras en el exterior?

Sujetos que no son contribuyentes del Impuesto a las
Ganancias o sobre los Bienes Personales

www.afip.gob.ar
0810-999-AFIP (2347)

De lunes a viernes de 8 a 20 hs RTINS TRACION FEDERAL

mayuda@afip.gob.ar
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Mediante la Resolucion General N° 3420, se establece el procedimiento
mediante el cual los sujetos residentes en el pais, a quienes se les hubieran
practicado las percepciones por compras en el exterior, y que no sean
contribuyentes del impuesto a las ganancias o del impuesto sobre los bienes
personales, podran solicitar la devolucidn del gravamen percibido.

Para solicitar la devoluciéon, deberan utilizar el servicio con Clave Fiscal "Mis

Aplicaciones WEB”.

Requisitos previos a efectuar la solicitud de devolucion:

- Contar con Clave Unica de Identificacién Tributaria (C.U.L.T.).
- Tener registrados y aceptados sus datos biométricos.
- Contar con Clave Fiscal.

- Informar a la AFIP la Clave Bancaria Uniforme (C.B.U.) de su cuenta
bancaria, a través del servicio con Clave Fiscal “Declaracion de CBU para

cobros de origen tributario, aduanero y de la seguridad social”.

A continuacion se detallan las pantallas del servicio “Mis Aplicaciones Web”.

\ ¢ Como Ingreso a “Mis Aplicaciones Web?

Ingrese con su “Clave Fiscal” al Servicio “Mis Aplicaciones Web”.

Mis Aplicaciones Web
© P

/ Elaboracidn y presentacidn de declaraciones juradas

Recuerde que para acceder a este servicio debera:

- Ingresar a la pagina de la AFIP (www.afip.gob.ar) y presionar en el recuadro
“Acceso con Clave Fiscal”.

- A continuacién se despliega una pantalla, en la cual debe ingresar su numero
de CUIT/CUIL/CDI y en el campo “CLAVE” su clave fiscal. Luego presione el
botén “INGRESAR”.

- El sistema desplegara en pantalla la lista de servicios AFIP que tiene

habilitados. Alli seleccione el denominado “Mis Aplicaciones Web”. De no

encontrar este servicio debera habilitarlo utilizando la opcion “Administrador de

Relaciones de Clave Fiscal’.



http://www.afip.gob.ar/

\ ¢ Como realizo una solicitud de devoluciéon de percepciones?

PASO 1
Al ingresar al servicio apareceran en pantalla las opciones disponibles.
Debera seleccionar la denominada “Nuevo Formulario”, y completar los
siguientes campos:
* Tipo Formulario: Declaracion Jurada
* Formulario: F746/A — Devoluciones y transferencias
* Version: seleccionar la vigente.
* Periodo Fiscal: indicar el periodo por el cual se solicita la devolucion, con
el formato AAAAMM.

Finalmente, seleccionar ACEPTAR.
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Nuevo - Seleccione CUIT Nuevo - Seleccione el Formulario y la Version

ipa Formulario

CUIT y Denominacién del contribuyente Declaracién Jurada =l

Farmulario® Version *

F.748/A - DEVOLUCIONES VTRANSFERj 391 j

Perindo Fiscal (AAAANM)
2013104

=l

PASO 2

A continuacion el sistema mostrara el detalle de percepciones registradas en el
sistema Mis Retenciones para ese periodo.

Alli debera tildar las que desea tramitar en devolucion.

Devoluciones y Transferencias X
Dietalle de Percepoiones por adquisicidn con tarjetas en el exterion, de paquetes de visjes y turismo y de servicios de transporty  Farcepoiones con Develucién Aprobads
=
Periodo Fiscal 201304 Tipo de Trémite Percepoiones RG 2378/2373
Percepciones registradas en Mis Retencicnes
VER CANT ADENTE FERCEPCION RECMEN PERCEPCION FECHA MPORTE PERCEFCION PERCEFCION A DEVOLVER
m 30545682434 E52 - Empresas de transporte. 0B04/2013 S 200,00 r
ID54EEE2434 892 - Empresas de transporte | 07T/04/2012 -300.00 r
m 30707515052 BI3 - Empresas de Transports  01/04/2013 bl 99500.00 ]
3OTOTHISOG2 B53 - Empresas de Transports | 02/04/2013 30 25000,23 -]
3070TE19092 E52 - Empresas de transporte 03042013 21 0,15 95|
ITOTEIS092 893 - Empresas da Transports | 18/04/2013 kxS 10000,00 B
2011151112 B53 - Empresas de Transports  01/04/2013 E00254 1500,00 r
m 20111111112 B2 - Emprasas de transporte | 0204013 500855 2500,00 B
m 2011111112 833 - Empresas de Transports  03/04/2012 500858 350000 @
4 |
Monto Total de Parcepcionas seleccionadas segin Mis Retencionas
3500,00




PASO 3
En caso de que existan percepciones no registradas en el sistema, podra
ingresar las mismas seleccionando: AGREGAR PERCEPCION.

Para realizar la carga debera informar:
* Origen
* Tarjeta
* Fecha de Pago del resumen y/o liquidacion/ Fecha de débito
* Monto de la percepcion

PErceEpCIoneESNoeg stradasientivlis R
RETENCIONES

EORRAR ORIGEN TARJETA FECHA DE PAGO DEL RESUMEN ¥/0 LIGUIDACIAN { FECHA DE DEEITD MONTD OE LA PERCEFCIAON EDITAR

Monto Total de Percepciones por Tarjeta de Crédito 0.00 Monto Total de Percepciones por Tarjeta de Débito 0.00

Monto Total de Percepciones No Registradas en Mis Retenciones 0.o0

Monto Total de Percepciones Sujetas a solicitud de devolucion 0.00

PASO 4
Una vez que haya realizado la carga completa de datos, debera seleccionar el
boton GRABAR, que se encuentra en el margen superior de la pantalla.

‘ GRABAR . F RESENTAR

PASO 5
Al finalizar la carga debera presionar el boton PRESENTAR.

PRESENTAR

El sistema preguntara si confirma la presentacion, y luego le informara que la
presentacion ya fue realizada.

Aceptando este mensaje podra visualizar el acuse de recibo de la
presentacion.



